D |SAGRI

LA TECHNOLOGIE A PORTEE DE MAIN

Prise en main

Factures
ISANET FACT

ISANET FACT - Mise a jour : 15/01/2024 - Groupe ISAGRI
Avenue des Censives - BP 50333 - 60026 BEAUVAIS Cedex - SAS au capital de 5 100 000 € - 327 733 432 RCS Beauvais



Prise en main - Factures

Table des matiéres

1. LE MENU « IMIES FACTURES » ..uueiiiiiueiiiiieeiiisinneiiissteisssssesiissssesissssessssseessssssesssssssessssssssssssssesssssssesssssssessssasesssssssesssssnsssssns 3
1.1 LiSte d@S fACtUIES BT @VOIIS ..cveeiieiiiieiierite sttt ettt ettt ettt sa e st e s bt e s et et e st e e be e e b e e b e e bt e b e e s e saeesbeeshee bt e st enneeneesnnenneennens 3
1.2 SQISIE A/UNE FACTUIE ..ttt st st e s et ettt e he e e b e e b e e st e e st san e sbeesbe e she e bt e bt enneenaeeneenreennean 6

1.2.1 SQUSIE A'UN CHENT ...ttt ettt ettt et et st st e st e s st e at et e e e enanenneeneennes 6
1.2.2 SQUSIE A'UN QITICIE ...ttt ettt sttt ea st eanes 7
1.2.3 Personnalisation du pied de AOCUMENT .............coccuivieeeiie ettt e et e et e e ettt e e s sttt e e sssteassasseaesssstessssseens 9
1.2.4 Les actions diSPONiBIES SUI 1O fACTUIE ..........oocueeeeeeieeeeeee ettt ettt e e e et e e st e e e st e e sassteeesasaeassssseaensanes 10
1.2.5 NYo [ Lo VoI e 1= 1 1= o SR 11
1.2.6 ENVOIi A'UNE fACLUIE POI M@l ..ottt ettt e e ettt e e et e e ettt e e e et e e e s stea e e saaa e e ssesasasssasesssssaaanssesanaanns 13
1.2.7 Visualisation de 10 réCeption PAI 18 CHENT .............ccceeeeeeeiieeeeee et e et e et e e s tae e e et e e e et e e e stasaeastseaeesssasesssnaeaas 14

1.3 ENVOI VOIS CROTUS PrO ...ueiiieiiietiettet ettt sttt ettt et st s bt e b e b e bt e et e sate s bt e sb e e s bt embeeme e e st e ebeeebe e b e eabeeabesabesmtesaeesbeenbeenseentens 15
1.4 ENVOI VEIS EFACTUINE (PDP) ...ueerieeeieeee et ettt e ettt e e et e e eeaee e e e taeeeeeareeeeeaaaee e e taeeeeasseeeeessaeeeeasseeeeassseeeennseesensreeeeasseeeennneens 15

2. CONTACTER LE SUPPORT ...ccociutiiutiiiuttiiseesitessstsssstsssstesessesessessssssssasesossesossesessesasssssssesossesessesasssessssessssesessesessssssssesssnessnns 15

ISANET FACT - Mise a jour : 15/01/2024 - Groupe ISAGRI Page 2/15




Prise en main - Factures

1. LE MENU « MES FACTURES »
1.1 Liste des factures et avoirs

Dans ce menu, la liste des factures est disponible ainsi que le menu pour en créer une nouvelle.

Mes devis Mes factures Mes contacts Mes articles
! Factures @ Créer facture
*. Trier:Date | | = Statut A0 Rechercher. vee = o
¥ FACTURE CLIENT DATE TOTAL HT TOTAL TVA TOTAL TTC PAYE ENATTENTE  STATUT ACTIONS
O 128 32122,79€ 501529 € 713808 € 386929 € 3326879 €
TESTITTT 10/02/2024 1563,65 € 1563,65€ 1563,65 € @
GUERIN P [P I— [
F240083 Facture ¢'avoir sur la Facture . 02/09/2024 255,00 € 25,50 € -280,50 € 280,50 € (V) o
F240082 GUERIN 01/09/2024 8,55€ 0,86 € 5,41 € 9,41 € o -
F240081 e GUEDON Vincent 01/09/2024 400,00 € 80,00 € 480,00 € 480,00 € (ﬂ) @ e
F240080 ° GUEDON Vincent 01/09/2024 12,00 € 12,00 € 12,00 € (0) @ 1
F240079 GUERIN 01/08/2024 8,55 € 0,86 € 9,41 € 9,41 € (ﬂ) @ -
F240078 ﬂ GUEDON Vingent 01/08/2024 400,00 € 80,00 € 480,00 € 480,00 € rﬁ ) -

Il est possible de filtrer par date et par statut (en attente de réglement, payées, impayées, en retard).

*. Trier:Date | | ¥ Statut
4  FACTURE Statut
O 1 En attente de paiement

PROJET 13 Impayées

Payées
F240083

En retard

F240082

Annuter
F240081

La zone de recherche permet de retrouver facilement un document.

1l est possible de choisir les criteres de recherche selon la liste suivante :

£ Rechercher...

RECHERCHER DANS ac
¢ Numéro de facture

Objet de la facture

Montant de la facture

Numéro de bon de commande

Client

Adresse du client

Paiements

666606080608

Articles
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Des filtres supplémentaires sont disponibles sur I'icone E a droite de la recherche.

Filtres X

Type de Facture

Toutes  Facture  Avoir

Statut de validation

Toutes Valide Projet de Facture

Récurrence

Aucune Récurrentes  Actives uniguement

Relance automatique

Toutes Avec Sans

En retard

Toutes  Oui  Non

)

En cliquant simplement sur I'ceil en face du nom d‘une colonne, il est possible de I'afficher ou non dans le
tableau.

L'affichage des colonnes du tableau de factures est personnalisable en cliquant sur l'icone

Aussi, le mode de défilement de la liste de factures est modifiable.

Options d'affichage p 4
Colonnes
Client &
Date @&
Total HT >
Tokal TVA o
Tokal TTC @
Payé @
En attente @
Statut @
Mode d'affichage
Pagination DéFilement
[ -
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L'état et les actions disponibles sur les factures est visualisable via ces items :

an #, ne

a0 ﬁ BEE

Egalement, il est possible de visualiser une facture, la modifier, I'envoyer, consulter I'historique d’email et
accéder a d'autres actions.

an , (1]

o

ACTIONS

&, Télécharger PDF

Dupliquer
*/ Modifier

E= Envoyer par e-mail

@ Voir la page public

Supprimer

Enfin, I'export en format excel ou CSV d’une ou plusieurs factures est réalisable.

4 FACTURE CLIENT

B: Exports >

°© I W

B Excel (xls) >

B, CSV (csv) >

® 240083

GUERIN
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1.2 Saisie d'une facture

Lors de la création d'une facture, celle-ci porte la mention « Projet ». En effet, le numéro définitif ne sera
attribué qu’a la validation de la facture.

Le format de numérotation se fait a la validation de la premiére facture : F/AAAA/MM + 3 a 6 chiffres.
La lettre F n‘est pas obligatoire.
L'année est possible sur 2 ou 4 caracteres.

La remise a 0 est possible uniquement sur I'année civile.

Créer facture h ¢

B
FEiCtU re Documenkt

Projet 135
Réglages
Choisissez votre clienk

BEAUVAIS, le | 11/05/2024

A rattention de
Objet :

Bon de commande :

Ajouter un article_. ~

& Accéceraucatalogue T Ajouteruntitre [E Ajouteruntexte B Ajouter un sous-total

Total HT 0,00€
Total TTC 0,00 €
#  Ajouter des remises, frais ou taxes
Maontant tatal Arégleravantle v 26/10/2024 0,00£€
montant et 40 € dindemnité forfaitaire pour frais oe recouvrement {loi n® 2012-387 du 22 mars 2012 en

Riglement par chéque : & lordre de isanetFact

Fermer [er3y

1.2.1 Saisie d'un client

Il est obligatoire de choisir un client avant de commencer la saisie d'une facture.

Choisissez un client

ou

Derniers clients ajoutés

1 cDEEE
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La zone de recherche permet de retrouver facilement un client.
Il est possible de créer un contact directement depuis cet écran.
L'adresse du client reste modifiable une fois sélectionnée.

Il est impératif de choisir la date de la facture.

Les zones « A l'attention de : », « Objet » et « Bon de commande » sont libres.

1.2.2 Saisie d'un article

Dans le tableau de la facture, il est possible d'ajouter un article en le choisissant dans la liste. Cette zone
permet d'effectuer une recherche en commengant a taper les premiéres lettres de I'article.

Ajouter un a 2 e
E Accéderaucatalogue T Ajouteruntitre E Ajouterun texte B Ajouker un sous-total

Total HT 0,00 €

Total TTC 0,00 €

Il est également possible de choisir un ou plusieurs articles en accédant au catalogue.

° e p
5 TRIER PAR
Ll COU DE CANARD FARCI 300G Slocki
COU DE CANARD FARCI 300G Ref: 0011 (20% morceaux foie gras... s (o] > EEEIE
Les plus utilisés v
Foie gras de canard entier 500g 3895¢€ el Ta e
Foie gras de canard entier 500g -
Catégorie
loyer mensuel 400,00 € + Sélectionner
Re:
@ Miel 250 g 7.82¢€ + Sélectionner Tous les catégories
Colis 5kg steack haché 90,00 € (o ] + Sélectionner
DEMAQUISAGE 200,00 € + Sélectionner
Oeuf & l'unité 012€ (o ] + Sélectionner N
caisse de viande Skgs “lecti
e 62,50 € m + Sélectionner
matre earre S e

La zone de recherche permet de retrouver rapidement un article. Il est possible de trier les articles.

TRIER PAR

Les plus utilisés W

Les derniers utilisés

Les plus utilisés o
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Il est aussi possible d’affiner la recherche par les catégories d'articles s'ils ont été créés.

Catégorie

Rechercher une catégorie

Tous les catégories

. PR

I ) ALIMENTS

TR e
CANA

| ) CANARD

Y .

I CE

L -

T o o

[ | Calic wiando

Plusieurs articles sont directement sélectionnables ici afin de les intégrer dans la facture.

_w loyer mensuel 400,00 € + Sélectionner
.- Y
@ Colis 5kg steack haché 90,00 € - " Sélectionnée

_n TR s o

Par suite, il est nécessaire d'ajouter le ou les article(s) sélectionné(s).

Ajouter les 2 articles 3 mon document

Une ligne de titre, une ligne de texte, ou encore un sous-total peuvent étre ajoutées.

Miel 250 g 1 T.82 TVA.. w T02€

Ajouter une remise

/l\ Colis Skg steack haché 1 30.00 TVA.. w S0,00 € m

Ajouter une remise

Ajouter um article_ . W
Accéder au catalogue T Ajouter unkitre E Ajouteruntexte [E Ajouter un sous-total
Tokal HT 9782 €

Total TTC 97,82 €

Aussi, il est possible de modifier la quantité, le prix unitaire (PU) le taux de TVA de chacune des lignes.
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Egalement, une remise a la ligne peut étre ajoutée pour chaque article en montant ou en pourcentage.

ﬂ-ﬂu
%o

1.2.3 Personnalisation du pied de document

Dans le pied du tableau, il est possible de préciser un acompte ou un réglement total.

Montant total -

= Montant totat

Acompke de

Le délai de reglement ainsi que la date sont également mentionnables.

Arégler avantle 26,/10,/2024 a882¢

f= é‘régler a.“rant |.E' o '20M12-387 du 22 mars 2012 &n
A régler a réception
Réglé le

Préleveé le

Le pied de facture reprend les mentions Iégales prévues dans les réglages. Une zone de commentaire est
disponible.

F
La modification des réglages de la facture est réalisable en cliquant sur a droite.
Dans ce menu, il est possible de choisir la base de tarification de la facture (HT ou TTC).

L"activation ou non de la gestion de la TVA sur une facture est paramétrable. Il est aussi possible de choisir si
la TVA est applicable selon la fiche article ou si elle est globale au document.
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Géneral

Base tarifaire

Hars Taxe (HT)

©
Mode de TVA [ Taux de TVA par article b
Taux de TVA global au document
Taux de TVA par article v
Dans le menu Apparence, il est possible de sélectionner un modéle, la langue du document et de modifier
le titre du document.
Apparence
Modele Utilisateur i
Langue Frangais “
Titre B I & =+ £+ Al~ Avv::::»}Source
Facture

Enfin, les mentions Iégales et le pied de page sont modifiables.
Pour finaliser, cliquer sur le bouton « Créer » en bas a droite.

ﬂ Toutes ces modifications sont uniques a la facture en cours de création.

1.2.4 Les actions disponibles sur la facture
Un apergu de la facture ainsi qu’un résumé et les différentes actions possibles sont désormais disponibles.

Sur la gauche, le résumé de la facture et le bouton de validation sont visibles.
Au centre, I'apercu PDF de la facture est présent.
A droite, les différentes actions possibles sur la facture sont a disposition.
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Détails =]
Facture PDF
Facture
Facture
s @
8882 €
Regiements
0,00¢€
reges L3
11/09/2024
o Cook Timothée
CodkTimothes 1, rue de la boucle infinle B
€ Timothée Cook Batiment 3 E-mails
43100 NANTES
France

N* Siret : 123 456 789

Eo

BEAUVAIS, le 11/09/2024
6 valider la facture Re.ance auto

A l'attention de : Timothée Cook

: : c
Miel 250 g . 1 182€ 0.0% 782¢€ Récurrence
Colis 5kg steack haché 1 90.00€ 0,0% 80,00 €
Total HT 8882 € .
Total TTC 88,82 € b »
Montant total & payer avant le 26/10/2024 : 88,82 € Chorus Pro

W0e

1.2.5 Saisie d'un réglement

A Pour saisir un réglement, la facture doit étre validée.

1l est alors possible de saisir un ou plusieurs réglements et/ou d'affecter un avoir en cours pour le client.

A v @F240081 s X

Détails Montant total Montant payé Montant restant &
480,00 € 0,00 € 480,00 € Facture PDF

Facture

a
480,00 € Réglements
Réglements
0.00¢€ Aucun réglement
01/09/2024
GUEDON Vincenkt + Ajouter un réglement E
M. Vincent GUEDON E-mails
Avoirs
Fo
Paiement 0,00 €/ 480,00 € Aucun avoir Relance auto
+ Utiliser un avoir
En attente de réglement - 480,00 € e

Pour saisir un réglement, il faut indiquer le montant, la date de réglement, le mode de réglement, un libellé
et le statut.
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Nouveau réglement X
- - Mode de réglement *
EUR v
200.00 11/09/2024 Chégque
Statut *
v
CH 00254875 En attente

Afin d'utiliser un avoir en cours, il est nécessaire de choisir un avoir dans la liste. Une recherche est réalisable
dans la liste des avoirs. En décochant la case centrale, la recherche d’un avoir qui n‘est pas pour le client en
cours est réalisable.

Par suite, sur chacun des avoirs, il est nécessaire de saisir le montant a affecter pour régler la facture.

Utiliser un avoir X

D Ne rechercher que les avoirs de : GUEDON Vincenk

Date Avoir Total TTC Payé En attente
(" Avoir: F2a0064
14/06/24 @/ Facture d'avoir sur la Facture N° F240063 -108,55¢€ 0,00 € 108,55 € -108.55
[\ Aveir: F240060 o
07/06/24 o, Facture d'avoir sur la Facture N° F240059 290,00 € 0,00€ 280,00 € -250
() Aveir:F230013
/1223 Q/ Facture d'avoir sur la Facture N° F230011 -12,00€ 0,00€ -12,00€ 12
’ e '
Exemple d’une facture réglée par un avoir :
~ v F240080 £ X
Détails Montant total Montant payé Montant restant B
12,00 € 12,00 € 0,00 € Facture PDF
B Type Facture
o a
& T1c 12,00 € Réglements
. Réglements
o TVA 0,00 € o
- N Aucun réglement
B Date 01/09/2024
GUEDON Vincent + Ajouter un réglement E
M. Vincent GUEDON E-mails
Avoirs
Fo
Paiement 12,00 €/ 12,00 € Date Libellé Montant e
Aveir:F230013
nzfs Facture d'avoir sur la Facture N° F... -12,00¢ E c
+ utiliser un avoir Récurrence
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1.2.6 Envoi d’'une facture par mail
L'onglet E-mails permet d’envoyer la facture par e-mail, de consulter I'historique des envois et de réaliser les
relances.

A v F240080 L X

E-mails B Envoyer un e-mail B

Facture PDF

Détails

ilya 1semaine

T Facture
a ™ ®
12,00 €
Réglements
> TVA 0,00€
01/08/2024
2 a—
Contact D Falls

Vous pouvez envoyer un e-mail en cliquant sur le bouton dédié.

Envoyer un email X

Modéle(s): Rappel

A: M. Vincent Guepon [N
De: 12 3 Gourmand <agri-isanetfact@agiris-entreprises fr>
Objet: Réglement en attente // GUEDON Vincent // Rappel
B I S =« K+« Alv A~ v ©)Source | Variables v

M. Vincent GUEDON,

La date déchéance de la Facture N “F240080 du 01/09/2024, armive & grands pas.
Pensez & procéder au réglement (0,00 € TTC) avant le 16/10/2024

Votre facture - Visualiser la Facture en ligne

Vous pouvez payer -

‘soit par Virement: IBAN BIC

soit par Chque : a l'ordre de isanetfact a envoyer au Avenue Des Censives 60000 BEAUVAIS

Nous nous tenons & votre disposition au ,
ou par email - agri-isanetiact@agiris-entreprises.fr

Bien Cordialement,

signature : Pas de signature x4

Pigces jointes : Ajouter des fichiers (J)

Différents modéles sont disponibles : modéle standard, rappel, rappel 1, etc...

Il est possible d’ajouter ou de modifier 'adresse e-mail de destination. Le contenu de I'e-mail est entieérement
modifiable. Une signature et/ou une piéce-jointe peuvent étre ajoutés avant I'envoi de I'e-mail.

Un fois envoyé, I'état et I'historique sont consultables directement dans l'onglet dédié. 1l est possible de
consulter le contenu de I'e-mail envoyé en cliquant sur ce dernier.

E-mails B Envoyer un e-mail

il ya 1 seconde

M. Vincent GUEDON < >

Réglement en attente // GUEDON vincent // Rappel

ilya 1 heure

& yfeugne
Réglement en attente /f GUEDON Vincent // Rappel

ily a 1 semaine

& vguedon@
Facture //f
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1.2.7 Visualisation de la réception par le client

Avec 'utilisation des modeéles standards d’e-mails, le client regoit un lien qui lui permet de consulter sa facture.
Un écran de visualisation est disponible, tout comme le client, en cliquant sur le lien dans le cadre jaune.

Vatre facture : Visualiser la Facture en ligne

Si les paiements en ligne sont activés, le client dispose de trois onglets de visualisation : le document, le
reglement et I'historique.

] Q
FACTURE fx
N° F240081
Facture F240081
M. Vincent GUEDON
Route nationale
15800 Polminhac
Informations France
. B l@ BEAUVAIS, le 01/09/2024
A I'attention de : M. Vincent GUEDON
T e wmge w me
480,00 € loyer mensuel 1 400,00€ 200% 400,00 €
Total HT 400,00€
Echéance 16/10/2024 Montant TVA (20%) 80,00 €
Total TTC 480,00 €
O4/0/z02s Montant total & payer avant le 16/10/2024 : 480,00 €
dep tant et 40 € dindemniteé forfaitaire
2013)
Tétécharger POF

Sur le premier onglet, le client peut consulter les informations principales de la facture ou d’obtenir un apergu
du PDF. Aussi, il peut télécharger le document en PDF.

Sur l'onglet Réglement (si les e-réglements sont activés dans les réglages), le client peut régler la facture
directement en ligne soit en carte bancaire avec Stripe, soit par prélévement avec Gocardless. Les clients n‘ont
pas besoin d'avoir un compte partenaire pour régler les factures.

Sur l'onglet Historique, le client peut consulter I'historique des factures et avoirs.

o

Historique

480,00 €
Facture : F240081

12,00 €
Facture : F240080

480,00 €

Fackure : F240078
12,00 €

Facture : F240077

480,00 €

N
'(0 |Facture : F240072
—/

12,00 €

PN
./0 |Facture : F240071
—/

TN L [ RRTRY £

Télécharger POF
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1.3 Envoi vers Chorus Pro

Les factures sont déja en format Factur-x, compatible avec Chorus Pro.

1.4 Envoi vers eFacture (PDP)

Les factures sont déja en format Factur-x, compatible avec la facture électronique.

2. CONTACTER LE SUPPORT

Il est possible de contacter le support en cliquant sur le bouton afin d’accéder au chat.
Le support est également joignable par téléphone au 03.44.06.69.15 ou par mail a isanet-fact@agiris.fr.
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